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Castellums Allméanna kontraktsvillkor avseende
entreprenader inom fastighetsforvaltning och/eller
service (ABFF 15)

1. OMFATTNING

1.1 Arbete och material m.m.: Med andring av ABFF 15 kap. 1 § 11
omfattar kontraktsarbetena forsorjningsmedia, forbruknings-
material samt material och varor i dvrigt. Se dven bilaga "Erséattning
och debiteringsnormer”.

2. UTFORANDE

2.1 Utforande: Driftutrymmen for den aktuella anlaggningen far inte
av Leverantéren belamras med ovidkommande foremal.
Leverantéren far inte heller anvanda andra &n av Castellum
anvisade ytor eller utrymmen for egen verksamhet utan Castellums
godkannande.

2.2 Castellums kvalitetskrav: Arbetsmetoder och hjalpmedel ska
valjas med hansyn till anlaggningarnas langsiktiga
underhallsstatus, kvalitets- och miljoaspekter samt anpassas till
pagaende verksamheter i aktuella forvaltningsobjekt.

2.3 Castellums miljokrav: Leverantdren ska folja gallande
miljokrav, hushalla med resurser avseende media, kemikalier och
material, samt folja lagar och branschoverenskommelser inom
miljbomradet. Leverantdren ska se mojligheten att anvanda
aterbrukat material i sa stor utstrackning som maojligt.

2.4 Rondering: Leverantoren ska vid rondering folja de
ronderingschecklistor  (tekniska beskrivningar) Castellum
tillhandahaller.

2.5 Varor, tjanster och entreprenader: Vid utbyte och
komplettering av material och komponenter i anlaggningen ska
Leverantoren anvanda likvardiga komponenter och
anlaggningsdelar. Vid eventuella oklarheter angdende material och
komponenter ska Castellums ombud konsulteras.

2.6 Handlingar och uppgifter m.m. frdn Leverantéren: Alla
dokumenttyper som Leverantoren ska redovisa inom ramen for
entreprenaden ska p& Castellums begaran Overlamnas till
Castellum i digital form i anvisat format.

Om inte Castellum meddelar annat ska Leverantéren inom en (1)
manad fran att entreprenaden avslutas:

. Aterlamna de handlingar som Castellum tillhandahallit
Leverantoren for entreprenadens genomforande.

. Aterlamna nycklar/passerkort som Leverantéren erhallit for
entreprenadens genomforande.

. Lamna de uppgifter och specifikationer som Castellum
behover for att Castellum ska kunna fortsatta férvaltningen.

2.7 Anmaélningar: Eventuella avstangningar som ar nédvandiga for
att utfora arbeten ska i god tid aviseras och diskuteras med
Castellums ombud. Vid driftstopp eller nedsatt funktion som
paverkar eller riskerar att paverka hyresgasts verksamhet ska
rapport omgaende lamnas till Castellums ombud via e-post eller
telefon.

2.8 Riskhantering: Denna punkt 2.8 galler om byggnads- eller
anlaggningsarbeten ingar i entreprenaden.

Beredning av arbeten (arbetsberedning) utifrdn ett arbetsmiljo-
perspektiv ska som miniminivd ske av arbetsuppgifter som
innehaller ndgon av de tretton (13) séarskilda arbetsmiljoriskerna
enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter (for narvarande AFS 2023:3
kap.118§12).

| egenskap av arbetsgivare ar Leverantoren skyldig att folja
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om risker vid vissa typer av arbeten
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(for narvarande AFS 2023:13 kap. 5 savitt galler byggnads- och
anlaggningsarbete).

Darutover galler att Leverantéren skyndsamt och skriftligen ska
underratta Castellum om Leverantdren uppmarksammar brister i
forhallande till efterlevnaden av nyss namnda bestammelser (for
narvarande AFS 2023:13 kap. 5) som kan foranleda ohalsa eller
olycksfall eller i 6vrigt vara av intresse for Castellum i egenskap av
byggherre.

3. ORGANISATION

3.1 Personal: Leverantorens personal som ska utfora drift- och
underhallsatgarder som kraver sarskild kompetens ska inneha
erforderlig driftteknikerutbildning eller motsvarande samt vara
certifierade om sé& kravs enligt gallande myndighetskrav.

Leverantoren ska pa Castellums begéaran redovisa kompetensnivan
for personal som utfér drift- och underhalls-atgarder i Castellums
fastigheter. Castellum ager ratt att utan kostnad byta ut personal
som inte lever upp till Castellums forvantningar. Samtliga
personalférandringar hos Leverantéren ska godkannas av
Castellum.

3.2 Skador och tillbud: Leverantoren ska genom tillsyn och i
awvikelserapport till Castellums ombud anmaéla skador eller risk for
skador eller omstandigheter som kan leda till skada eller olycksfall.

3.3 Nodsituationer: | nodsituationer har Leverantéren alltid
skyldighet och fulla befogenheter, utan nagra begransningar, att
vidta alla lampliga atgarder for att forhindra eller minimera
personskada och allvarliga skador pa egendom. Det aligger dock
Leverantéren att snarast mojligt, och senast inom tjugofyra (24)
timmar frdn det att atgarden vidtagits, informera Castellum om
vidtagna atgarder.

4. TIDER

4.1 Arbetstid: Leverantoren ska utfora arbete pa forvaltningsobjekt
under ordinarie arbetstid mellan kl. 07.00-17.00 om inte Castellums
ombud meddelar annat. Stérande arbeten som paverkar
hyresgaster/slutanvandare negativt far endast utforas fore kl. 07.30
och efterkl. 17.00.

4.2 Tid for felanmalan och tilldggsarbeten: Vid felanmalan och
tilldggsarbeten ska Leverantdoren kontakta anmaélaren inom 24
timmar frdn det att anmalan inkommit. Om inte annat
overenskommits mellan parterna ska Leverantéren paborja
felanmalan och tillaggsarbeten senast tre (3) dagar efter att
anmalan inkommit och atgarda felanmalan senast efter fem (5)
dagar. Med begreppet “pabdrja” avses att personal med ratt
fackkunskap installt sig pa platsen for utférande av arbete. For
akuta atgarder galler i stallet de tidsfrister som anges i punkt 4.3.

4.3 Tid for vidtagande av akuta atgarder: Om Leverantéren ska
vidta akuta atgarder ska foljande galla. Atgard ska pabérjas senast
vid nedan fortecknade tidpunkter efter anmalan respektive
automatisk indikering av driftstérning eller efter annat behov som
uppkommit. Med begreppet "pabodrja” avses att personal med ratt
fackkunskap installt sig pa platsen for utférande av arbete. Till
prioriterat akut atgard raknas atgarder for att avhjalpa brister som
kan leda till personskada och/eller egendomsskada, t.ex.
driftstérningar pa hissar, nodbelysning, frys och brandvakter.
Insatser for personsakerhet ska prioriteras framfor avhjalpande av
tekniska driftstorningar.

Atgardsbehov/  Pabérjande under Péabérjande évrig tid
behov arbetstid

Prioriterat akut 60 minuter 120 minuter jour
atgard

Ej prioriterat péféliande vardag péféliande vardag
akut atgard

1)



5. ANSVAR

5.1 Ansvar fér nycklar m.m.: Nycklar/passerkort ska forvaras pé ett
betryggande satt i utrymmen med erforderlig sakerhetsklass.
Forlorad nyckel/ passerkort ska anmalas till Castellum omgéaende.
Polisanmélan ska goras och kopia av anmalan lamnas till
forsakringsbolaget.

6. EKONOMI

6.1 Fakturering: Med andring av ABFF 15 kap. 6 88 6 och 7 galler
foljande.

Fakturor ska specificeras enligt Castellums krav och ska (med
undantag av den fasta ersattningen) utvisa arbetets art och
omfattning, nedlagd tid, anvdnda material och maskiner samt
verifierade nettokostnader for underentreprenader.

Fast ersattning faktureras en (1) gadng per manad i efterskott.
Fakturering gors pa samlingsfaktura for respektive forvaltnings-
objekt.

Fakturering av kontraktsarbeten som inte ingar i den fasta
erséattningen ska specificeras per atgard och regleras en (1) gdng per
manad med betalning i efterskott. Fakturering gors pa
samlingsfaktura dar kostnaden for respektive forvaltningsobjekt
framgar och med hanvisning till aktuell bestallning dar sa kravs.

Fakturering av andringar och tillaggsarbeten ska specificeras per
atgard och regleras en (1) gang per manad med betalning i efterskott
om inte Castellum och Leverantéren kommer 6verens om annat.
Slutreglering gors efter det att arbetet fardigstallts och godkants av
Castellums ombud. Fakturering gors pa samlingsfaktura dar
kostnaden for respektive forvaltningsobjekt framgar och med
hanvisning till skriftlig bestallning dar sa kréavs.

6.2 Fakturaadress m.m.: Castellum tar garna emot e-faktura.
Fakturering till Castellum ska ske i enlighet med instruktioner pa

Castellums hemsida, se Fakturering | Leverantér | Castellum

6.3 Betalning: Betalning sker mot faktura. Med andring av ABFF 15
kap. 6 § 8 betalas faktura trettio (30) dagar efter det att korrekt
utformad faktura mottagits.

Leverantdren ar inte berattigad att ta ut faktureringsavgifter eller
liknande.

7. AVSLUTANDE STATUSKONTROLL

7.1 Loépande stickprovskontroller: Castellum kan komma att
genomfora lOopande stickprovskontroller for att kontrollera att
utforandet sker kontraktsenligt. Castellum kan vid behovkomma att
anlita extern hjalp vid utférande av dessa kontroller. Om Castellum
begar det ska en ansvarig representant for Leverantéren narvara vid
kontrollerna.

Castellum ansvarar fér att dokumentera kontrollerna. Leverantéren
ska avhjalpa fel som noteras i samband med kontrollerna och
aterrapportera till Castellum néar sa skett.

7.2 Avslutande statuskontroll: Om s& pakallas av Castellum ska
en avslutande statuskontroll enligt ABFF 15 kap. 7 §8 1-3 utforas nar
entreprenaden avslutas. Om Castellum har utsett ndgon inom den
egna organisationen att genomfora kontrollen har Castellum, med
andring av ABFF 15 kap. 7 8 2, ratt att ensidigt avgora om fel
foreligger i entreprenaden.

Med andring av ABFF 15 kap. 7 § 1 ska Leverantéren bekosta
statuskontrollen savida inte den person som Castellum utsett att
genomfora kontrollen ar anstalld hos Castellum.

8. AVBESTALLNING OCH HAVNING

8.1 Avbestillning: Med andring av ABFF 15 kap. 8 § 1 &ager
Castellum ratt att helt eller delvis, utan angivande av skal,
avbestélla icke utférda kontraktsarbeten. Vid sadana
avbestallningar ager Leverantéren endast ratt till upparbetad
ersattning och nedlagda kostnader fram till dagen for
avbestallningen.

8.2 Havning: | tillagg till vad som anges i ABFF 15 kap. 8 § 2 har
Castellum ratt att med omedelbar verkan, eller till en tidpunkt som
bestams av Castellum, helt eller delvis hédva Kontraktet om
Leverantéren bryter mot Castellums vid var tid gallande
Uppforandekod for leverantorer.
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https://www.castellum.se/leverantor/

